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Н А Ц И О Н А Л Ь Н Ы Й  С Т А Н Д А Р Т  Р О С С И Й С К О Й  Ф Е Д Е Р А Ц И И

Государственная система обеспечения единства измерений

МЕТРОЛОГИЧЕСКОЕ ОБЕСПЕЧЕНИЕ

Анализ состояния на предприятии, в организации, объединении

Slate system for ensuring the uniformity of measurements. Metrological assurance.
Assessment of state at industrial plants, organizations and corporations

Дата введения — 2016—07—01

1 О бласть  применения

1.1 Настоящий стандарт определяет цели, задачи и порядок организации и проведения анализа и 
оценки состояния метрологического обеспечения измерений, контроля и испытаний (далее — метроло
гическое обеспечение) на предприятии, в организации, объединении (далее — предприятие).

1.2 На основе положений настоящего стандарта предприятия могут разрабатывать методические 
документы, развивающие и конкретизирующие порядок организации и проведения анализа и оценки 
состояния метрологического обеспечения в цехах, лабораториях и иных подразделениях, непосред
ственно осуществляющих работы по измерениям, испытаниям, контролю.

1.3 Настоящий стандарт не распространяется на оценку состояния метрологического обеспече
ния предприятий с целью аккредитации в области обеспечения единства измерений в соответствии 
с Федеральным законом «Об аккредитации в национальной системе аккредитации» (1].

2 Нормативные ссы лки

В настоящем стандарте использованы нормативные ссылки на следующие стандарты:
ГОСТ Р 8.563 Государственная система обеспечения единства измерений. Методики (методы) 

измерений
ГОСТ Р 8.820 Государственная система обеспечения единства измерений. Метрологическое обе

спечение. Основные положения
ГОСТ Р ИСО МЭК 15288 Информационная технология. Системная инженерия. Процессы жизнен

ного цикла систем1 1
ГОСТ Р 51814.5 Системы менеджмента качества в автомобилестроении. Анализ измерительных 

и контрольных процессов

П р и м е ч а н и е  — При пользовании настоящим стандартом целесообразно проверить действие ссылочных 
стандартов и классификаторов в информационной системе общего пользования —  на официальном сайте Феде
рального агентства по техническому регулированию и метрологии в сети Интернет или по ежегодно издаваемому 
информационному указателю «Национальные стандарты», который опубликован по состоянию на 1 января текущего 
года, и по выпускам ежемесячно издаваемого информационного указателя «Национальные стандарты» за текущий 
год. Если заменен ссылочный документ, на который дана недатированная ссылка, то рекомендуется использовать 
действующую версию этого документа с учетом всех внесенных в данную версию изменений. Если заменен ссылоч
ный стандарт, на который дана датированная ссылка, то рекомендуется использовать версию этого стандарта с ука
занным выше годом утверждения (принятия). Если после утверждения настоящего стандарта в ссылочный документ.

11 Действует ГОСТ Р 57193—2016 «Системная и программная инженерия. Процессы жизненного цикла систем».

Издание официальное
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на который дана датированная ссылка, внесено изменение, затрагивающее положение, на которое дана ссылка, то 
это положение рекомендуется применять без учета данного изменения. Если ссылочный документ отменен без за
мены. то положение, в котором дана ссылка на него, рекомендуется применять в части, не затрагивающей эту ссыпку.

3 Термины  и определения

В настоящем стандарте применены термины «средство измерений», «стандартный образец» 
и «эталон единицы величины» по Федеральному закону [2], а также следующие термины с соответству
ющими определениями.

3.1 анализ состояния метрологического обеспечения объекта: Способ исследования свойств 
метрологического обеспечения объекта с целью выработки решений, направленных на поддержание 
и/или повышение уровня метрологического обеспечения.

3.2 __________________________________________________________________________________

испытательное оборудование: Средство испытаний, представляющее собой техническое 
устройство для воспроизведения условий испытаний.

[ГОСТ 16504—81. статья 17]

3.3 __________________________________________________________________________________

объект метрологического обеспечения: Любой материальный объект или система или их со
ставляющие (процессы, явления, события), с целью определения состояния которых выполняется 
логически завершенная совокупность измерений, позволяющая получать измерительную информа
цию. необходимую для выработки решений по приведению объекта в желаемое состояние.

[ГОСТ Р 8.820-2013. статья 3.8]

3.4 подтверждение пригодности элементов метрологического обеспечения: Совокупность 
операций, выполняемых с целью подтверждения пригодности элементов метрологического обеспече
ния к решению конкретных задач измерений, испытаний, контроля в заданных условиях.

3.5 __________________________________________________________________________________

средство контроля: Техническое устройство, вещество и/или материал для проведения кон
троля.

[ГОСТ 16504—81. статья 90]

3.6 уровень метрологического обеспечения объекта: Совокупность установленных требова
ний к метрологическому обеспечению объекта, выполнение которых необходимо для удовлетворения 
потребности в информации, получаемой посредством измерений, испытаний и контроля.

3.7 состояние метрологического обеспечения: Совокупность значений характеристик метро
логического обеспечения объекта, отражающая степень достижения заданного уровня метрологиче
ского обеспечения объекта.

3.8 система управления метрологическим обеспечением: Совокупность взаимосвязанных и 
взаимодействующих организационных и технических структурных элементов объекта, реализующих 
функции приведения состояния его метрологического обеспечения к заданному уровню и выработки 
в случае необходимости решений по повышению этого уровня.

4 Общ ие положения

4.1 Анализ метрологического обеспечения на предприятии может проводиться в двух направлениях:
- анализ состояния метрологического обеспечения на предприятии;
- анализ системы управления метрологическим обеспечением на предприятии.
Вопросы анализа систем управления метрологическим обеспечением на предприятии в данном 

стандарте не рассматриваются.

П р и м е ч а н и е  — В этих целях могут быть использованы, например, национальные стандарты 
ГОСТ Р 51814.5. ГОСТ Р ИСО/МЭК 15288 и др.

4.2 Анализ метрологического обеспечения проводится периодически или в случаях выявления 
проблем, связанных с эффективностью принимаемых управляющих решений, основой для принятия 
которых являются результаты измерений, испытаний или контроля.
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4.3 Для организации работ по анализу метрологического обеспечения издается приказ (распоря
жение), в котором определяются цель, порядок организации, содержание (при необходимости) и сроки 
выполнения работ для конкретного подразделения предприятия, цеха, лаборатории (группы лабора
торий).

В приказе (распоряжении) приводится ссылка на настоящий стандарт и/или действующий норма
тивный документ (ведомственный, корпоративный или предприятия), в соответствии с которым будет 
проводиться работа по анализу метрологического обеспечения.

4.4 Для проведения работ может быть создана рабочая группа. При большом объеме работ до
пускается возложение этих работ на несколько рабочих групп, осуществляющих специализированные 
обследования по разным областям деятельности и/или по различным видам продукции (услуг).

4.5 Обследование может осуществляться на любых нижеперечисленных этапах жизненного цик
ла продукции или услуги:

а) разработка концепции:
б) разработка проекта;
в) реализация (производство);
г) использование (функционирование);
д) поддержка (контроль, анализ, совершенствование) эксплуатации продукции;
е) изъятие из эксплуатации (утилизация) продукции.
4.6 На основе результатов анализа разрабатываются проекты повышения уровня метрологиче

ского обеспечения и совершенствования системы управления метрологическим обеспечением, а также 
вносятся предложения к планам и программам развития производства и совершенствования управле
ния им.

5 Анализ состояния метрологического обеспечения на предприятии

5.1 Цели анализа

Анализ состояния метрологического обеспечения на предприятии выполняется в целях:
- объективной оценки уровня метрологического обеспечения на предприятии и выявления откло

нений текущего состояния метрологического обеспечения от состояния, соответствующего решаемым 
задачам управления на предприятии:

- определения возможностей и путей перевода состояния метрологического обеспечения в за
данное, т. е. такое, которое соответствует приемлемому качеству решения задач управления на пред
приятии:

- оценки необходимости и подготовки предложений для принятия корректирующих и предупреж
дающих мер с целью приведения метрологического обеспечения на предприятии в заданное состояние.

5.2 Содержание анализа

Анализ состояния метрологического обеспечения предприятия выполняется в трех основных на
правлениях:

- анализ организационной составляющей метрологического обеспечения;
- анализ технической составляющей системы метрологического обеспечения:
- анализ методической составляющей метрологического обеспечения.
В процессе анализа состояния метрологического обеспечения на предприятии в соответствии 

с ГОСТ Р 8.820:
- устанавливаются объекты (подразделения, процессы и пр.) предприятия, метрологическое обе

спечение которых подвергается анализу;
- выявляются внутренние и внешние условия решения задач метрологического обеспечения;
- определяются основные факторы, влияющие на состояние организационной, технической и 

методической составляющих метрологического обеспечения;
- устанавливаются характеристики состояния метрологического обеспечения, подлежащие анализу:
- формулируются требования к характеристикам метрологического обеспечения;
- оценивается соответствие значений характеристик состояния метрологического обеспечения 

установленным требованиям;
- разрабатываются предложения для принятия предупреждающих и корректирующих решений, 

связанных с состоянием метрологического обеспечения на предприятии.

3
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Работы по анализу состояния метрологического обеспечения, характерные для этапов жизненно
го цикла, указанных в 4.5 перечисления от в) до е). приведены в 5.3. а для этапов а) и б) — в 5.4.

5.3 Проведение анализа состояния метрологического обеспечения для этапов жизненного
цикла, указанных в 4.5 перечисления от в) до е)

5.3.1 Анализ состояния метрологического обеспечения рекомендуется начать с описания объ
ектов (процессов), в отношении которых будет осуществлена оценка состояния метрологического обе
спечения измерений, испытаний, контроля, выполняемых с целью установления их характеристик и 
принятия на основании полученной информации определенных управляющих решений. При этом опре
деляются требования к информации, получаемой по результатам измерений, испытаний и контроля.

Здось же определяется, относятся ли данные измерения, испытания и контроль к сфере госу
дарственного регулирования обеспечения единства измерений на основании Федерального закона [2], 
Федерального закона [3] и подзаконных актов, разработанных на их основе.

Полученные данные заносятся в форму 1 приложения А1*.
В случае, если по каким-либо причинам результаты измерений, испытаний и контроля, необходи

мые для управления объектом (процессом), отсутствуют или характеристики этих результатов не соот
ветствуют требованиям, установленным для обеспечения эффективного управления объектом (про
цессом). то данные о них представляют в форме 2.

5.3.2 Для каждого из описанных в форме 1 объектов (процессов) определяются требования к каж
дой существенной (т. е. имеющей значимое влияние на управление) процедуре измерений, испытаний 
и контроля, реализуемой каждым из подразделений предприятия, участвующим в управлении каждым 
из объектов.

Полученные данные заносятся в формы 3. 4. 5.
5.3.3 Определяются наличие документов на методики измерений, испытаний и контроля и при

надлежность указанных процедур к сфере государственного регулирования. Одновременно оценива
ется наличие методик, аттестованных в соответствии с ГОСТ Р 8.563 и зарегистрированных в соответ
ствии с Федеральным законом [2].

Полученные данные заносятся в форму 6.
5.3.4 Определяются перечни находящихся в применении средств измерений, испытательного 

оборудования, средств контроля. Оценивается обеспеченность средств измерений и средств контро
ля методами и средствами поверки и/или калибровки, а испытательного оборудования — методами и 
средствами аттестации.

Полученные данные о средствах измерений заносятся в форму 7; об испытательном оборудова
нии — в форму 8; о средствах контроля — в форму 9.

5.3.5 Определяется потребность в средствах измерений, испытательном оборудовании, сред
ствах контроля.

Данные заносятся соответственно в формы 10, 11,12.
5.3.6 Определяется наличие документации на методы и средства поверки и/или калибровки 

средств измерений и контроля, а также аттестации испытательного оборудования.
Полученные данные заносятся в форму 13.
5.3.7 Определяются наличие и потребность в эталонах и стандартных образцах.
Полученные данные заносятся соответственно в формы 14 и 15.
5.3.8 Определяются наличие и потребность в подготовке и повышении квалификации:
- операторов, выполняющих процедуры измерений, испытаний, контроля:
- специалистов по поверке и/или калибровке средств измерений и средств контроля, а также по 

аттестации испытательного оборудования;
- специалистов по техническому обслуживанию и ремонту средств измерений, средств контроля 

и испытательного оборудования.
Полученные данные заносятся соответственно в формы 16,17,18.
5.3.9 Определяются помещения, в которых осуществляются измерения, испытания и контроль, а 

также условия, в которых проводится поверка и/или калибровка средств измерений и средств контроля, 
аттестация испытательного оборудования. Приводятся сведения об условиях в указанных помещениях.

Полученные данные заносятся в формы 19 и 20.

4

11 Все указанные далее формы представления данных приведены в приложении А.
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5.3.10 Обобщаются сведения о потребности в разработке документов на методики измерений, 
испытаний, контроля, которые приводятся в форме 21.

5.3.11 Обобщаются сведения о потребности в разработке документов на методики поверки и/или 
калибровки средств измерений и средств контроля, а также аттестации испытательного оборудования.

Полученные данные заносятся в форму 22.
5.3.12 Целесообразно собрать и обобщить сведения о претензиях к качеству, надежности и дру

гим техническим характеристикам средств измерений, испытаний и контроля.
Полученные данные заносятся в форму 23.

5.4 Проведение анализа состояния метрологического обеспечения для этапов жизненного
цикла, указанных в 4.5 перечисления а) и б)

В процессе анализа состояния метрологического обеспечения на этапах а) и б) проверяется обе
спеченность методическими документами проведения работ по метрологической экспертизе техни
ческих заданий, конструкторской и технологической документации. А в случае, если на этапе разра
ботки выполняются опытно-экслериментальные работы, проводится полностью или частично анализ 
по 5.3.1—5.З.У.

Полученные данные заносятся в форму 24.
5.5 На основании данных, сведенных в формы 1—24. формируются планы мероприятий по со

вершенствованию метрологического обеспечения на предприятии, включающие:
- скорректированные перечни измерений, испытаний, контроля, относящиеся к сфере государ

ственного обеспечения единства измерений:
- перечень объектов метрологического обеспечения, не обеспеченных необходимыми видами из

мерений, испытаний, контроля или обеспеченных указанными процедурами, показатели качества кото
рых не соответствуют установленным требованиям.

- мероприятия по методическому обеспечению процедур измерений, испытаний, контроля;
- мероприятия по техническому обеспечению процедур измерений, испытаний, контроля:
- мероприятия по организационному и методическому обеспечению поверки, калибровки средств 

измерений и средств контроля, а также аттестации испытательного оборудования;
- мероприятия по техническому обеспечению поверки, калибровки средств измерений и контро

ля. а также аттестации испытательного оборудования;
- мероприятия по кадровому обеспечению всех видов работ по метрологическому обеспечению 

на предприятии, включая управление метрологической деятельностью, выполнение работ по измере
ниям. испытаниям, контролю, методическому и техническому обеспечению работ по метрологическому 
обеспечению;

- мероприятия по организационному и методическому обеспечению создания и поддержания тре
буемых условий выполнения работ по метрологическому обеспечению, включая создание и поддер
жание соответствующих условий в помещениях, передвижных лабораториях, на открытых площадках, 
где выполняются указанные работы. При этом должны быть учтены требования к безопасности труда и 
охране окружающей среды;

- мероприятия по организационному и методическому обеспечению проведения метрологической 
экспертизы правовых, распорядительных, проектных, конструкторских, эксплуатационных и технологи
ческих документов.

5
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