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Г О С У Д А Р С Т В Е Н Н Ы Й  С Т А Н Д А Р Т  С О Ю З А  С С Р

Система показателе* качества продукции

СРЕДСТВА ПИСЬМА

Номенклатура показателей

Product-quality index system. 
Writing means. Nomenclature of indices

ОКП 4261Э0. 42 6140, 426150, 42 6190

ГОСТ
4 .314-85

Постановлением Государственного комитета СССР по стандартам от 28 октября 
1985 г. Hf 3450 срок введения установлен

С 0 f .0 t .8 T

Стандарт устанавливает номенклатуру основных показателен 
качества средств письма, включаемых в технические задания (ТЗ) 
на научно-исследовательские работы (НИР) по определению пер
спектив развития этой группы, государственные стандарты общих 
технических требований (ГОСТ ОТТ) с перспективными требо
ваниями, а также номенклатуру показателей качества, включае
мых в разрабатываемые и пересматриваемые стандарты на про
дукцию, ТЗ на опытно-конструкторские работы (ОКР), техничес
кие условия (ТУ), карты технического уровня и качества продук
ции (КУ).

Коды продукции, входящие в группу однородной продукции по 
ОКП:

426131 — ручки автоматические перьевые;
426132 - -  ручки автоматические шариковые;
42 6134 — ручки автоматические с капиллярным пишущим 

стержнем;
426133 — ручки автоматические трубчатые;
426110 — карандаши механические;
42 6150 — наборы ручек автоматических и карандашей меха

нических. Приборы письменные настольные;
42 6193 —• перья к ручкам автоматическим перьевым;
42 6194 - -  узлы пишущие к ручкам автоматическим шарико

вым.
Алфавитный перечень показателей качества средств письма, во

шедших в установленную номенклатуру, приведен н справочном 
приложении 1.

Примеры расчета показателей качества средств письма при
ведены в справочном приложении 2.
Издание официальное Перепечатка воспрещена

Издательство стандартов, 1986
2—1477



Стр. 2 ГОСТ 4.J14—85

1. НОМЕНКЛАТУРА ПОКАЗАТЕЛЕЙ КАЧЕСТВА СРЕДСТВ ПИСЬМА

1.1. Номенклатура показателей качества и характеризуемые 
ими свойства средств письма приведены в табл. 1.

Т а б л и ц а  1

HjRMtKOMRkie ПО*#4*тел» ftft'tCTB*
Обогнанныепоказателя

качестга

Наммеиоааим
характеризуемогоCttiflCTTM

t. ПОКАЗАТЕЛИ НАЗНАЧЕНИЯ

1.1. Показатели функциональные
1.1.1. Длина линии письма, м

1.1.2. Ширина линии письма, мм
1.1.3. Выброс чернил, г
1.1.4. Общая площадь сбросов, мм’
1.2. Показатели конструктивные

1.2.1. Габаритные размеры, мм: 
длина 
высота 
ширина 
диаметр

Функциональное свой
ство 

То же 
» 
а

Конструктивные свой
ства

2. ПОКАЗАТЕЛИ НАДЕЖНОСТИ

2.1. Показатели долговечности
2.1.1. Установленный ресурс пера 

(пишущего узла трубчатой ручки!
(ГОСТ 27.003—83), м

2.1.2. Установленный срок службы 
(ГОСТ 27 003—83), мес

2.1.3. Срок сохраняемости, мес
2.1.4. Установленный pecvpc набор

ного узла (ГОСТ 27.003—ЙЗ), циклы
2.13. Установленный ресурс иглы 

прокола в зависимости от числа про
колотых баллонов (ГОСТ 27.003—83), 
число проколов

2,1.6 Установленный ресурс вы
движного механизма (ГОСТ 
27.003—83), циклы

2.1.7. Установленный ресурс держа
теля (ГОСТ 27.003—S3), число отги
бов

Тр.Г.В
Долговечность 
То же

Тсо.г (ГОСТ »
27.003-83) 

t— »
JW .. »

Тр-гл »

Тр.т » »

Трт д »

3. ПОКАЗАТЕЛИ ЭКОНОМНОГО ИСПОЛЬЗОВАНИЯ МАТЕРИАЛОВ

3.1. Масса, г — I —
3.2. Удельная масса цветных и дра- — —

гоценных металлов н их сплавов, г/г



ГОСТ 4J14—8) Стр. з

Продолжение табл. 1

Наикеиовикне показателя хачеетаа Обозначение
показателяК4Че<Т81

Накнемоазиие
характеризуемогое*оВетм

4. ЭРГОНОМИЧЕСКИЕ ПОКАЗА ГЕЛИ

4.1. Показатель соответствия изде
лия и его элементов размерам тела 
человека и его отдельных частей 
(ГОСТ 16035-81), баллы

— Удобство испольэова 
ния

4.2. Усилие, необходимое для пись
ма (начала письма), Н — То же

4.3. Усилие удержания наконечника 
в трубке пишущего узла, Н

— »
4.4. Усилие удержания в рабочем 

положении пишущего узла (пишущего 
стержня), Н _

»

4.5. Усилие, необходимое для при
ведения в действие выдвижного ме
ханизма. Н

— >

4.6. Усилие, необходимое для сня
тия крышки. Н — »

5. ЭСТЕТИЧЕСКИЙ ПОКАЗАТЕЛЬ

5.1. Фулкаиональио-конструктиангя I — I Рациональность фор- 
приспособлеинссть, баллы I I мы и целостность ком-

I позиции

в. ПОКАЗАТЕЛЬ ТЕХНОЛОГИЧНОСТИ

6.1. Технологическая себестоимость, 
руб.

62. Энергоемкость изделия (ГОСТ 
14.205-83), кВт ч

Технологичность

Расход электроэнер
гии при изготовлении из
делия

7. ПОКАЗАТЕЛИ СТАНДАРТИЗАЦИИ И УНИФИКАЦИИ

7.1. Коэффициент применяемости по 
типоразмерам. %

7.2. Коэффициент применяемости 
по себестоимости. %

Насыщенность стан
дартными и унифициро
ванными составными ча
стями

8. ПАТЕНТНО-ПРАВОВЫЕ ПОКАЗАТЕЛИ

8.1. Показатель патентной чистоты Лв.,

8.2. Показатель патентной защиты Пв г 

2•

Степень патентной чи
стоты

Степень патентной за
щиты



Стр. 4 ГОСТ 4.Ш -В»

Продолжение табл. I

Нанмвкоианне г.ошлитсла качества Обом*ч«нв«тжвзвтмнкачества
Hair«ciroea«ne

характеризуемого
сооАст»4

9. КАЧЕСТВЕННЫЕ ХАРАКТЕРИСТИКИ
9.1. Классификационные характе- 

рнстихк
9.1.1. Вид материала, используемо

го для письма
9.2. Функциональные характери

стики
9.2.1. Письмо с первого касания
9.2.2. Непрерывность линии письмз
9 2 3 Плавность скольжении по ма

териалу
9.2.4. Отсутствие просачивания чер

нил. паст и туши о местах соедине
ния деталей, в том числе при пояы- 
шеник давления

9.2.5. Отсутствие самопроизвольно
го вытекания чернил или пасты при 
нагреве

9.2.6. Отсутствие зазора между ме
таллическим держателем и крышкой 
или корпусом

9.3. Характеристика транспорта
бельности

9.3.1. Вид транспорта

Безотказность 
То же
Удобство пользова

ния
Безотказность

То же

Удобство пользова
ния

Возможность тран
спортирования опреде
ленным видом транспор
та

П р и м е ч а н и е .  Обозначение стандарта, в соответствии с которым при
ведено наименование (обозначение) показателя качества, указано и скобках.

2. ПРИМЕНЯЕМОСТЬ ПОКАЗАТЕЛЕЙ КАЧЕСТВА СРЕДСТВ ПИСЬМА

2.1. Перечень основных показателей качества:
длина линии письма;
ширина линии письх!а;
усилие, необходимое для письма (начала письма);
усилие удержания в рабочем положении пишущего узла (пишу

щего стержня);
установленный ресурс пера (пишущего узла, трубчатой руч

ки);
установленный срок службы;
срок сохраняемости.
2.2. Применяемость показателей качества средств письма, 

включаемых в ТЗ на НИР по определению перспектив развития 
средств письма, в государственные стандарты с перспективными 
требованиями (ГОСТ ОТТ), в разрабатываемые и пересматривав-



ГОСТ 4.314—SS Стр. 5

мые стандарты на продукцию, ТЗ на ОКР, технические условия 
(ТУ), карты технического уровня и качества продукции (КУ) при
ведены по подгруппам продукции в табл. 2, по областям приме
нения показателей — в табл. 3.

Т а б л и ц а  2
Применимость показателей по классификационным подгруппам

о

р -1ц

Ручки автомапг ?г*скче
S

i sа  а-
25
| |

Наборы ручек автоматических и ха- раядвссА механических.ПриЛорм
письменныенастольные

Устройства вспомогательные и гринадхежвости 
к средствам письма

О

8а

К*

8яа.
§

2 з %
Щ
2 |с

С
1я

1

перья к ручкам авгомя- гячссчим псрьвиим

УМК пишущие к рупмм 
авгомапме- ским шариковым

и л ь h + _ 1-
1.1.2 Ь - н- + — — + Г
1.1.3 - — — — —• —
1.1.4 — — --- — +
1.2.1 О 11 + + - t + - + +
4.1.1
2.1.2 + + — - г — + —
2.1.3 — — г — — — — -г
2.1.4 Г — — + — — —
2.1.5 - — — г — — —* —
2.1.6 - - — — —
2.1 7 - - -г - — —
3.1 - - - + - + t +
32 1 - - - - - + 4 -
4.1 - * г - + h + — h
4.2 — — —■ — г4 3 —- — — — — — -
4.4
4J>

— * + — + — — —

4.6. •11- _* — —
5.1 - * + н - + + —
6 1 - - + +
6.2 1 - f +
7.1 ' + —
7,2 - - —
8.1 - - + f
8.2 - Г + f9 1 1 — — —• — — т
9.2.1 4- - - — — +
92.2 + - - - — — +
9.2.3 - — — — - — + —
9.2.4 + + — — — * ■
9.2.5 — — — — — — - -
9.2.6 + — + - * — —
9.3.1 + + + + -1Ь + + +

* Кроне габаритных размеров изделия, должны Сыть указаны габаритные 
размеры пишущего стержня.

П р и м е ч а н и е .  Знак с+» обозначает применяемость показателя, знак 
«—» — нспримсияемость.



Стр. *  ГОСТ 4.314-IS

П р и м е ч а н и е .  Знак «+* означает применяемость показателя, знак 
_  нспримеияемость; знак «±» означает, что применяемость показателя 

устанавливает разработчик средств письма по согласованию с базовой орга
низацией по стандартизации по данному виду продукции.



ГОСТ 4J14-4* Стр. 7

ПРИЛОЖЕНИЕ 1 
Справочное

АЛФАВИТНЫЙ ПЕРС ЧЕНЬ ПОКАЗАТЕЛЕЙ 
КАЧЕСТВА СРЕДСТВ ПИСЬМА

Вид материала, используемого для письма 
Вид транспорта 
Выброс чернил 
Длина лнмин письма
Коэффициент применяемости по себестоимости 
Коэффициент применяемости по типоразмерам
.Масса
Масса цветных н драгоценных металлов и их сплавов 
удельная
Непрерывность линии письма
Отсутствие зазора между металлическим держателем в 
крышкой или корпусом
Отсутствие просачивания чернил, паст и туша з ме
стах соединения деталей, в том числе при повышении 
давления
Отсутствие самопроизвольного вытекания чернил или
ласты прн нагреве
Письмо с первого касания
Плавкость скольжения по материалу
Плошадь сбросов общая
Показатель латентной защиты
Показатель патентной чистоты
Показатель соответствия изделия и его элементов раз
мерам тела человека и его отдельных частей 
Приспособленность функционально-конструктивная 
Размеры габаритные
Ресурс выдвижного механизма установленный 
Ресурс держателя установленный 
Ресурс иглы прокола в зависимости от числа проколо
тых баллонов установленный 
Ресурс наборного узла установленный 
Ресурс пера (пишущего узла, трубчатой ручки) уста
новленный
Себестоимость технологическая 
Скольжение по материалу плавное 
Срок сохраняемости 
Срок службы установленный
Усилие, необходимое для приведения в действие вы
движного механизма 
Усилие, необходимое для снятия крышки 
Усилие удержания в рабочем положении пишущего уз
ла (пишущего стержня)
Усилие удержания наконечника в трубке пишущего уг
ла
Усилие, необходимое для письма (начала письма)
Ширина линии письма
Энергоемкость изделия

9. 1.19 .3.1 
1. 1. »  U.1

7.2
7.1
3.1

32
9.22

9.2.S

92.4
9.2.5 9.2 »9.2.31. 1.4 82  

8.1

4.1
5.1 1.21

2.1.6 2. 1.7
2.152. 1.4
2.1.1

6.19.2.32 .1.3 
2 .1.2

4.5
4.6

4.4
4242

1.12
6.2



Стр. 8 ГОСТ 4.314—85

ПРИЛОЖЕНИЕ 2 
Справочное

ПРИМЕРЫ РАСЧЕТА ПОКАЗАТЕЛЕЙ 
КАЧЕСТВА СРЕДСТВ ПИСЬМА

Наимгяоваи*? пжазагсляKMCCTN Рсгоыеилусиая формула для рагмта ппкааатчля

6.1. Технологическая се
бестоимость

С» ■ См +Ci+CB.P.
где С* — стоимость материалом, руб.;

Ся — заработная плата производственных 
рабочих, руб.;

Сщ.р — цеховые расходы, руб.

7.1. Коэффициент при
меняемости по типоразме
рам К « -  V ” |00'

где П — общее количество типоразмеров сссттв- 
ных частей;

П0 — количество оригинальных составных ча
стей.

7.2. Коэффициент при
меняемости по себестоимо
сти

r-—c« If)n
* п р -  с  -100-

где С — себестоимость всех составных частей;
С0 — себестоимость оригинальных составных 

частей.

I



Группа T5I

Изменение St 1 ГОСТ 4.314—85 Система показателей качества продукции. 
Среде 1на письма. Номенклатура показателей
Утверждено и введено в действие Постановлением Государственного комитета 
СССР по стандартам от 21.10.87 3973

Дата введения 01.07.88

Пункт 1.1. Таблица 1. Показатель 2.1.2 и соответствующие обозначения ис- 
«лючить; _ f

rpaijxa «Наимсйоааине показателя качества». Показатель 2.1.6. Заменить 
слова- «выдвижного механизма» на «механизма выдвижения»; показатель 4.2. 
Исключить слова: «(начала письма)»; показатели 4 3—4.6 изложить и новой 
редакции: «43 Удержание наконечника в трубке пишущего узла при усилия, 
Н», «4.4, Удержание в рабочем положении пишущею узла (пишущего стерж
ня) при усилии, М»,

«45. Приведение в действие механизма выдвижения при усилии. Н*. 
«4.6. Снятие крышки под действием усилия, Н»;

показатель 9 2.5. Исключить слово: «самопроизвольного»;
Пункт 2.1. Исключить слова, «(начала письма)»; «установленный срок 

службы»; заменит», слова: «усилие удержания в рабочем положении пишущего 
узла (пишущего стержня)» на «удержание в рабочем положении пишущего уз
ла (пишущего стержня) при усилии»; «(пишущего узла трубчаюй ручки)» на 
«(пишущего узла трубчатой ручки)».

Пункт 2.2 после слова «табл. 3* дополнить словом: «и 4»; 
таблицы 2. 3. Показатель 2.1.2 и соответствующие обозначения исхлючнть; 
таблица 2. Графа «Ручки автоматические перьевые». Для показателя 923  

.заменить знак: + на —.
графа «Ручки автоматические шариковые». Для показателя 4 6 заменить 

знак: — на + ;
графа «Ручки автоматические с капиллярным пишущем стержнем». Для во*

-каззтелей 2.1.7, 4.6, 9.1.1 заменить знак: — из +;
графа «Карандаши механические». Для показателей 9.2.2, 9 2.3 заменить 

знак: + на —; для показателей 4.5, 4.6 заменить энвк: — на + ;
графа «Узлы пишущие к ручкам автоматическим шариковым».

Для показателя 4.1 заменить знак: + на —; для показателя 3.2 заменить знак: 
— на +;

таблица 3. Исключить графу: «Применяемость в НТД, ТУ»; 
графа «ТЗ на НИР, ГОСТ ОТТ». Для показателей 1.1.2, 2 1.4—2.1.6. 4.2, 4.4 

заменить знак: — на + ;
графа <КУ». Для показателей 1.2.1, 3.2 заменить знак: 4* на для пока

зателей 8.1, S3  заменить знак: — на + 
дополнить таблицей — 4 (см. с. 366).
Приложение 1. Для показатели 9 2,5 исключить слово: «самопроизвольного»; 
для показателя 2 1 6 заменить слова: «выдвижного механизма» на «меха

низм выдвижения»;
для показателя 2.1.1 заменить слова: «пишущего узла, трубчатой ручки» на 

«пишущего узла трубчатой ручки»;
исключить показатель: «срок службы установленный 2.1.2»:
показатели 4.3—4.6 изложить в новой редакции (в алфавитном порядке)!
«Приведение и действие механизма выдвижения при усилии 4.5;
Снятие крышки под действием усилия 4.6:
Удержание в рабочем положении пишущего узла (пишущего стержня) 

.:ТфИ УСИЛИИ 4.4.
S'держание наконечника в трубке пишущего узла при усилии 4.3»; 
для показателя 4.2 исключить слова: «(начала письма)».

(Продолжение см. с. 366)
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(Продолжение изменения к ГОСТ 4.314—ti>
Т а б л и ц а  4

Примем *еи*>ст к показателей в ТУ

Ручха аптолшгичг; %ие «
Комер пока- 
м гел х  по 
табл. 1

I I.
? а 2
Ц к t
h tи *  о

44

б
{
%

5
я
I sГ и
\'г
И 7

Набор* 
ручек и 

каранаа
шей.

Приборы

Перке 
к pn* '* 1'  
овтокати- 

чгекчч
лгрьсоии

Узлы пи
шу.*** к

pyiKJM
л-тлуаги-

чсспиэв m v 
раковым

1.1.1 -4- _ 4- _ _ _
+

1.1.2 — f + — — — +
1.1,3 -г — — — — — — —
1.1.4 — — — - •• — — —
1 .11 4- 4- + + + + + +
2.1.1 — —■ — -1- — — — —
2.1.3 — — •f- — — — +
2.1.4 + — — — — —
2.1.6 + — — -г — — — —
2.1 .6 — ■г — — + — — —
2.1.7 4* + + + + _ — __
3.1 + + 4- + -J + +
3 2 — — -• — — —• —
4  1 — — — — — — — —
4 2 + — + - ... — — +
4.3 — — — - - — — •— +
4.4 — + — + — —
4.5 — + — — ± .-- — —

4.6 + + + — — — —
6.1 — — — —' — — — —
6.1 — — — — — — — —
6 2 — — — — — — — —
7.1 — — — — — — —

7.2 — — — — — — — —
8.1 — — — — — — — —
8 .2 — — — — — — _
9.1.1 + + + -• + — + 4*
9.2.1 + — *r — — — +
9.2 .2 + + + + — — —
9 .2 3 — — —* — — — +
9.2.4 4- — + — — — +
9,2 .6 + — + — + — —
9  3.1 + + +

(ГС

+  

УС St

+

1 1988

+

г.)

+ +
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