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Введение
ISO/IEC 22603 — это серия международных стандартов, состоящая из нескольких частей, которая 

устанавливает требования к электронной маркировке продукции. Электронная маркировка продукции 
является альтернативой маркировке продукции о соответствии и иной информации о продукции, ис
пользуемой при заявлении о соответствии продукции установленным национальным стандартам и нор
мативным правовым актам, указываемым на фирменной табличке или этикетке продукции. Электрон
ная маркировка продукции может присутствовать в сочетании с традиционной наносимой маркировкой 
и декларированием продукции.

Электронная маркировка может быть применима к любому типу продукции.
Маркировка продукции и специальные формулировки могут уведомлять о соответствии продук

ции национальным стандартам и нормативным правовым актам. В то время как физические размеры 
многих изделий уменьшаются, обязательные требования к дополнительной маркировке и документам 
о соответствии продукции возрастают, отчасти потому, что:

- регулирующие органы увеличивают необходимый объем маркировки продукции и заявлений о 
ее соответствии обязательным нормативным правовым актам на продукцию;

- сторонние организации, проводящие испытания или сертификацию, разрабатывают символь
ные изображения зарегистрированных товарных знаков для нанесения на продукцию, испытания и сер
тификацию которой они провели;

- соответствие продукции новым стандартам и нормативным правовым актам в таких областях, 
как защита окружающей среды, приводит к появлению новых категорий отметок на продукции и заяв
лений;

- растет число глобальных регулирующих органов, каждый из которых предъявляет требования к 
уникальной маркировке.

Физические ограничения, связанные с размещением растущего числа печатных этикеток и объема 
информации о соответствии, приводят к несогласованности среди регулирующих органов и конечных 
пользователей. Альтернативный метод, использующий электронную систему для передачи информа
ции о соответствии продукции, используемый в сочетании с существующими практиками маркирования 
или в качестве альтернативы им, позволяет достичь целей регулирования за счет повышения едино
образия в исполнении, ясности формулировок, достижения большей гибкости и контроля.

Некоторыми ожидаемыми преимуществами являются:
- выгоды, связанные с защитой окружающей среды, в виду сокращения использования материа

ла для этикетирования или отходов после удаления этикеток;
- уменьшение визуального нагромождения информации на продукции за счет улучшения эстети

ки и наглядности;
- ускорение доступа конечного пользователя к соответствующей информации и документам;
- содействие административным органам в определении и обеспечении соответствия продукции 

требованиям нормативных правовых актов за счет оперативного доступа к данным;
- ускоренное устранение, предотвращение или исключение ненужных недоразумений, связанных 

с критериями выбора продукции и ее вводом в действие;
- повышенная гибкость в управлении маркированием и заявлением продукции без негативного 

влияния на проектирование и инновационную составляющую продукции;
- снижение затрат изготовителей и ускорение циклов поступления материалов на рынок.

V
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М Е Ж Г О С У Д А Р С Т В Е Н Н Ы Й  С Т А Н Д А Р Т

Информационные технологии

ЦИФРОВОЕ ПРЕДСТАВЛЕНИЕ ИНФОРМАЦИИ О ПРОДУКЦИИ

Ч а с т ь  1 

Общие требования

Information technology. Digital representation of product information.
Part 1. General requirements

Дата введения — 2024— 10—01

1 Область применения
Настоящий стандарт устанавливает общие требования к электронной маркировке продукции, ко

торая может применяться ко всем типам продукции независимо от отраслевой принадлежности.

2 Нормативные ссылки
В настоящем стандарте использована нормативная ссылка на следующий стандарт [для датиро

ванной ссылки применяют только указанное издание ссылочного стандарта, для недатированной — по
следнее издание (включая все изменения)]:

ISO/IEC 19762, Information technology — Automatic identification and data capture (AIDC) tech
niques — Harmonized vocabulary [Информационные технологии. Технологии автоматической идентифи
кации и сбора данных (АИСД). Гармонизированный словарь]

3 Термины и определения
В настоящем стандарте применены термины по ISO/IEC 19762, а также следующие термины с со

ответствующими определениями.
ISO и IEC поддерживают терминологическую базу данных, используемую в целях стандартиза

ции, по следующим адресам:
- платформа онлайн-просмотра ISO: доступна по адресу https://www.iso.org/obp;
Электропедия IEC: доступна по адресу https://www.electropedia.org/.
3.1 электронная этикетка продукции (electronic product label): Сохраненные в электронном виде 

и отображаемые на экране маркировка, заявления о соответствии и иные сведения о продукции с ис
пользованием веб-адреса (3.5), машиносчитываемого носителя кода (3.2) и/или электронной этикетки.

3.2 машиносчитываемый носитель кода (machine-readable code): Размещенный на продукции 
носитель данных для автоматической идентификации и сбора данных (АИСД)*, который содержит ин
формацию, используемую для установления взаимосвязи между физическим объектом и источниками 
данных.

3.3 изготовитель (manufacturer): Физическое или юридическое лицо, ответственное за разра
ботку, производство, упаковывание и маркирование продукции и реализующее эту продукцию под сво
им наименованием или своей торговой маркой.

* В контексте данного стандарта носителем данных является символ штрихового кода (см. 4.5).

Издание официальное
1

https://www.mosexp.ru# 
https://files.stroyinf.ru#   


ГОСТ ISO/IEC 22603-1—2024

3.4 веб-сайт (website): Совокупность логически связанных веб-страниц, управляемых как единое 
целое и доступных по одному и тому же унифицированному указателю ресурсов URL.

3.5 веб-адрес (Web address): Унифицированный идентификатор ресурса URI для веб-сайта (3.4).

4 Техническое содержание

4.1 Ответственность за поддержание

4.1.1 Сторона, ответственная за продукцию, должна быть подотчетна и нести ответственность за 
обеспечение действенной связи* между продукцией и электронной маркировкой продукции для предъ
явления электронной этикетки.

4.1.2 Сохраненная в электронном виде и отображаемая на экране информация, а также активные 
ссылки должны поддерживаться как минимум в течение срока службы продукции. Срок службы пригод
ной продукции определяется ответственной стороной и может быть указан в рабочей инструкции. Пред
полагается, что сохранность и поддержание информации, хранящейся в электронном виде, должны 
осуществляться в течение определенного периода согласно соответствующим законам и нормативным 
правовым актам. Настоящий стандарт не отменяет никаких иных нормативных правовых актов, уста
навливающих информацию о сроке службы продукции.

4.1.3 Информация, относящаяся к продукции на момент ее поставки, должна, как минимум, быть 
поддерживаемой и доступной. В последующих частях ISO/IEC 22603, дополняющих требования на
стоящего стандарта, в большей степени ориентированных на продукцию, указывается на то, что ин
формация должна обеспечивать четкое соответствие продукции установленным требованиям, на кото
рые ссылается какое-либо документальное свидетельство или декларация. Также должно быть четко 
указано, кто несет ответственность за указанное соответствие и декларирование и должен выполнять 
поддержку для обеспечения преемственности.

4.1.4 Информацию, отображаемую на электронной этикетке продукции, допускается обновлять в 
течение срока службы продукции для сохранения преемственности с изменениями в сертификатах на 
продукцию или иной информации. Если выполняются обновления, подробная информация о каждом 
обновлении должна поддерживаться в электронном виде. Архив обновлений может поддерживаться от
дельно от электронной этикетки продукции. Если электронная этикетка продукции была обновлена, она 
должна содержать указание на то, что обновление было выполнено, и инструкции о том, как получить 
доступ к архиву обновлений.

4.2 Инструкции по доступу

4.2.1 Должны быть предоставлены инструкции о том, как получить доступ к информации, содер
жащейся на электронной этикетке продукции.

4.2.2 Инструкции должны прилагаться к продукции, и они могут быть предоставлены одним из 
следующих способов: прикреплены к продукции, размещены на упаковке продукции, на упаковочном 
материале продукции (например, пакетах, в которые может быть упаковано изделие) внутри продукции; 
или быть предоставлены вместе с документацией на продукцию (например, на бланке, в руководстве 
или иных упаковочных вложениях и т. д.).

4.2.3 В качестве альтернативы, информация о доступе может быть предоставлена на веб-сайте, 
относящемся к продукции, с инструкциями о том, как получить доступ к веб-сайту, указанному на упа
ковочных материалах.

4.3 Структура и содержание

Информация, содержащаяся на электронной этикетке продукции, должна отображаться в соот
ветствии со следующей структурой, состоящей из шести частей, согласно таблице 1, включая элемен
ты, указанные как применимые. Конкретные элементы данных для каждой категории не определены, но 
при их наличии данные должны отображаться в структурном порядке.

* Примеры обеспечения такой связи приведены в 4.5.2 и 4.5.4.
2
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Табли ца  1— Информация

Пункт Описание

1 Идентификация изготови
теля

Наименование или товарный знак, адрес, контактные данные и иная установ
ленная идентификация изготовителя

2 Идентификация продукции Уникальный идентификатор продукции

3 Информация по установке Электрические характеристики, характеристики производительности/эксплуа- 
тационные параметры, специальные инструкции по установке и т. д.

4 Нормативно-техническая 
информация

Маркировочные знаки агентств, сертификаты, законодательная, нормативная 
правовая, техническая информация, включая протоколы испытаний или ана
логичную декларируемую информацию, требуемую для подтверждения соот
ветствия

5 Ответственная сторона Юридическое лицо, ответственное за обеспечение оперативной связи между 
продукцией и электронной маркировкой продукции для извлечения электрон
ной этикетки

5* Прочая информация о про
дукции

Руководства, относящиеся к продукции, информация о гарантии, лицензии 
ит. д.

6 Архив Архив изменений, связанных с обеспечением соответствия

П р и м е ч а н и е  1 — Подробная информация об отображаемых данных (тип и размер шрифта, цвет и т. д.) 
в настоящем стандарте не определена.

П р и м е ч а н и е  2 — Нормативная правовая информация, указанная на электронной этикетке продукции, 
не заменяет ту, которая требуется в соответствии с любым соответствующим стандартом на продукцию и долж
на быть фактически нанесена на продукцию.

4.4 Ссылка на веб-сайт

4.4.1 Электронную этикетку продукции можно получить по ссылке на веб-адрес.
4.4.2 При использовании веб-адрес электронной этикетки продукции должен быть указан любым 

из следующих способов: нанесен на продукцию, нанесен на упаковку продукции или напечатан в доку
ментации на продукцию. Для адреса веб-сайта требуется машиносчитываемый носитель кода. Инфор
мация для визуального чтения рекомендуется, но необязательна.

4.5 Доступ с помощью машиносчитываемого носителя кода

4.5.1 Информация, приведенная в таблице 1, может быть предоставлена с помощью машино
считываемого носителя кода, нанесенного на продукцию, а также напечатанного или прикрепленного к 
первичной упаковке продукции.

4.5.2 Символы должны быть доступными для их сканирования с помощью смартфона, сканера 
символов штрихового кода, веб-камеры или иного аналогичного функционального устройства и обе
спечивающих приложений, предоставляющих доступ к маркировке продукции и заявлениям о соответ
ствии.

4.5.3 Маркировка должна быть четкой, разборчивой и сохранять соотношение сторон.
4.5.4 Доступ к электронной этикетке продукции должен осуществляться не более чем за три этапа 

с веб-сайта изготовителя или из главного меню веб-сайта.
4.5.5 Доступ к электронной этикетке продукции должен быть применим без каких-либо специаль

ных кодов, вспомогательных средств, регистраций или разрешений. Веб-сайт должен быть общедоступ
ным без взимания платы, незакрытым и использоваться платформами любой операционной системы.

4.5.6 Защита информации на электронной этикетке продукции является обязанностью ответ
ственной стороны.

4.5.7 Если продукция имеет более одного машиносчитываемого носителя кода, то машиносчи
тываемый носитель кода, который используется для электронной маркировки продукции, должен быть 
четко идентифицирован.

* В таблице 1 номер данного пункта дублирует предыдущий и соответствует нумерации, приведенной 
в ISO/IEC 22603-1:2021.
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Приложение ДА 
(справочное)

Сведения о соответствии ссылочных международных стандартов 
межгосударственным стандартам

Табли ца  ДА.1

Обозначение ссылочного 
международного стандарта

Степень
соответствия

Обозначение и наименование соответствующего межгосударственного
стандарта

ISO/IEC 19762 MOD ГОСТ 30721—2020 (ISO/IEC 19762:2016) «Информационные техно
логии. Технологии автоматической идентификации и сбора данных 
(АИСД). Гармонизированный словарь»

П р и м е ч а н и е  — В настоящей таблице использовано следующее условное обозначение степени соот
ветствия стандарта:

- MOD — модифицированный стандарт.
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