
Г ОБЩЕТЕХНИЧЕСКИЕ И ОРГАНИЗАЦИОННО-МЕТОДИЧЕСКИЕ
СТАНДАРТЫ

Группа Т54

Изменение № 2 ГОСТ 26119—84 Электроприборы бытовые. Эксплуатационные 
документы. Общие технические требования
Утверждено и введено в действие Постановлением Государственного комитета 
СССР по управлению качеством продукции и стандартам от 26.09.90 № 2555

Дата введения 01.01.91

Вводная часть. Заменить ссылку: ГОСТ 14087—80 на ГОСТ 14087—88. 
Пункт 1.1. Исключить ссылку: ГОСТ 2.609—79.
Пункт 1.8 изложить в новой редакции: «1.8. Художественное оформление 

эксплуатационных документов должно наглядно показать конструктивные и 
эксплуатационные особенности изделия, а текст, требующий повышенного вни
мания потребителя (например, требования безопасности), должен быть выделен 
(например, подчеркиванием, шрифтом, отличным от основного, и т. п.).

Пункт 1.10. Третий абзац. Исключить слова: «На изделиях и».
Пункт 3.1. Таблица 3. Для разделов «Общие указания», «Техническое об

служивание» и «Правила хранения» заменить обозначение: +  на 0 (5 раз);
графа «Наименование раздела». Заменить слова: «Требования по технике 

безопасности и пожарной опасности» на «Требования безопасности»;
последний абзац дополнить словами: «а раздел «Приложение» оформлять 

отдельным документом».
Пункт 4.14 дополнить абзацем: «Сведения, содержащиеся в талонах на

техническое обслуживание и гарантийный ремонт, наносятся типографским спо
собом, с помощью отдельных штампов или другим удобным для изготовителя 
способом».

Пункт 5.1. Заменить ссылку: ГОСТ 2 609—79 на ГОСТ 2.601—68.
Приложение 1. Форма 2. Пункт 4. Заменить ссылку: ГОСТ 14087—80 на

ГОСТ 14087—88;
форму 5 и приложение 2 изложить в новой редакции:

(Продолжение см. с. 168)
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(Продолжение изменения к ГОСТ 26119—84)
Форма 5
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наименование предприятия-изготовителя и его адрес

ТАЛОН М
на гарантийный ремонт (на техническое обслуживание)

наименование изделия, его тип и заводской номер

Продай (а) магазином________________
наименование и номер

магазина и его адрес

Дата продажи

Штамп магазина_____
личная подпись продавца

| Выполнены работы

Исполнитель Владелец

фамилия, имя, отчество подпись

наименование предприятия, выполнившего ремонт.

и его адрес

м . п .

должность и подпись руководителя предприятия, 
выполнившего ремонт

(Продолжение см, с. 169)
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(Продолжение изменения к ГОСТ 26119—84)

«ПРИЛОЖЕНИЯ 2 
Справочное

УТВЕРЖДЕНО
Постановлением Совета М инистра 

СССР
от 25 июля 1988 г. № 888

ПОЛОЖЕНИЕ
о поставках товаров народного потребления (извлечение)

л. 33. Гарантийные сроки на товары устанавливают в стандартах шгп тех
нических условиях. Если в стандартах или технических условиях гарантийные? 
сроки не установлены, они могут быть предусмотрены в договоре. Стороны м о  
гут установить в договоре гарантийные сроки более продолжительные, чеЫ 
предусмотрено стандартами или техническими условиями.

Изготовитель (поставщик) гарантирует качество товара в целом, включая 
составные части н комплектующие изделия. Гарантийный срок на комплектую* 
щие изделия и составные части считается равным гарантийному сроку на основ
ное изделие и истекает одновременно с истечением гарантийного срока на это 
изделие, если иное не предусмотрено стандартом или техническими условиями 
на основное изделие.

(Продолокение см с. 176)



(Продолжение изменения к ГОСТ 26119—84)

Гарантийный срок эксплуатации исчисляется со дня розничной продажи 
товара, а по товарам, поставляемым для внерыночного потребления, с момента 
получения товара покупателем (получателем), если иное не предусмотрено стан
дартами, техническими условиями или договором.

Изготовитель (поставщик) обязан за свой счет устранить дефекты, выяв
ленные в товарах в течение гарантийного срока, или заменить товары, если 
не докажет, что дефекты возникли в результате нарушения покупателем (полу
чателем) правил пользования товарами или их хранения. Устранения дефектов 
или замена товара производится в 20-дневный срок после получения сообщения 
покупателя (получателя) о выявленных дефектах, если иной срок не установ
лен стандартами, техническими условиями или иной документацией или согла
шением сторон.

В случае устранения дефектов в товарах, на которые установлен гарантий
ный срок эксплуатации, этот срок продлевается на время, в течение которого 
товары не использовались из-за обнаруженных дефектов. При замене товара 
в целом гарантийный срок исчисляется заново со дня замены.

Гарантийные сроки годности и хранения исчисляются со дня изготовления 
товаров».

(ИУС № 12 1990 г.)
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